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1 INTRODUKTION

Forskning om kvalitet i dagtilbud kan opdeles i 3 elementer; strukturel kvalitet, proceskvalitet og
resultatkvalitet.

Strukturkvalitet omhandler de forhold, den paedagogiske praksis arbejder indenfor. Det kunne fx vaere
fysiske rammer, normering og uddannelse af personalet. Proceskvalitet handler om den paedagogiske
kvalitet herunder interaktioner mellem bgrn og voksne og bgrns sociale og emotionelle udvikling gennem
leg og aktiviteter. Resultatkvalitet handler om, hvorvidt bgrnene bliver skoleparate og udvikler f.eks.
sproglige kompetencer af at gd i dagtilbud. Strukturel kvalitet og proceskvalitet er i hgj grad en
forudsaetning for resultatkvalitet, men man kan ogsa til en vis grad arbejde malrettet med
resultatkvalitet.

I Billund Kommune indhenter vi bl.a. information om de 3 elementer i forbindelse med anmeldt tilsyn
hvert andet ar. Forud for dette tilsyn, hvor der ogsa indgdr observationer af udvalgte temaer indenfor det
paedagogiske grundlag, har medarbejdere og ledere svaret pd PLV. Endvidere har bgrnene svaret pd
deres perspektiv pa leeringsmiljget i “Spgrge Bgrge” og lederne har svaret pd spgrgsmal i forbindelse med
Rammevilkar og udvalgte temaer i tilsyns- og spgrgerammen.



2 STRUKTUREL KVALITET

Strukturel kvalitet kan forstds som de rammer og forhold, som den paedagogiske praksis arbejder inden
for og er pavirket af gkonomi, organisering, ledelse mm. i dagtilbuddet.

2.1 Normering og gruppestgrrelse og -organisering

Normering og gruppestgrrelse behandles ofte sammen i forskningen i dagtilbud pd omradet, men der
anvendes ikke en ensartet made at udregne normering pad. Med normering menes her forholdet mellem
antal voksne og bgrn. Nar vi taler om hgj normering, mener vi hgj personaletaethed - dvs. fa bgrn pr.
voksen. Gruppestgrrelse er organiseringen af bgrnene inden for en given normering og kan bdde
omhandle fx antal bgrn pd en stue, antal bgrn i en specifik aldersgruppe eller gruppesammensaetningen i
forbindelse med saerlige aktiviteter.

Gruppestgrrelse og -organisering

Svar Bemaerkning

Organisering Hvordan er Aldersopdelt
dagtilbuddets
bgrnegruppe
organiseret?

Organisering Er der behov  Nej
for at eendre
pa
organiseringen
af
bgrnegruppen?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Noter her dine refleksioner omkring ovenstdende resultater og evt. hvilke handlinger de giver
anledning til:

Kommentarfelt til ledere

Det fungerer godt.

Kommentarfelt til tilsynsfgrende

Gruppeopdeling foregdr hovedsagelig om formiddagen. Gruppen med 3-4 &rige er pt. pa 16 bgrn, der
yderligere er opdelt i tre mindre grupper, hvor der arbejdes med udvikling og trivsel ud fra den lille
bgrnegruppes behov.

Der har i vuggestuen vaeret startet 2 bgrn pa 6 mdr., hvilket Beinta ikke vurderer var den rigtige
institutionsplads til disse bgrn, og i samarbejde med familieafdelingen, er bgrnene flyttet fra vuggestuen
til daglejen.



2.2 Fysiske rammer

Dagtilbuddets fysiske rammer defineres af dets inde- og udemiljg, dvs. bygninger, indretning af
indendgrs og udendgrs rum, interigr samt genstande, legetgj og legeredskaber. Dagtilbuddets fysiske
rammer taenkes ofte som en given og statisk stgrrelse, men megen forskning peger pa de fysiske
rammer som en dynamisk stgrrelse, dvs. rammer, der andrer sig eller skifter mellem at fungere som
ramme for forskellige aktiviteter. Flere studier belyser, hvorledes de fysiske rammer bliver en
betydningsfuld strukturel faktor for kvalitet i dagtilbud, og hvordan tilrettelaeggelsen af disse kan
anvendes aktivt til at strukturere praksis og bgrns aktiviteter.

Fysiske rammer

Svar Bemaerkning

Bygninger og Var der Nej

vedligehold bemaeerkninger
til bygningerne
ved seneste
bygningsgenn
emgang?
(Skriv gerne
dato for
seneste
bygningsgenn
emgang)

Bygninger og Er der behov  Nej
vedligehold for at ggre en
ekstra indsats
i forhold til
vedligeholdels
en af
bygningerne?

Legepladssikkerhe Var der Nej
d bemaerkninger
til sikkerheden
ved seneste
legepladsinspe
ktion?(Skriv
gerne dato for
seneste
legepladsinspe
ktion)

Legepladssikkerhe Er der behov Nej

d for at ggre en
ekstra indsats
i forhold til at
arbejde med
sikkerhed og
sikring af
dagtilbuddets
legearealer?



Svar Bemaerkning

Brandsikkerhed Var der Nej
bemeaerkninger
til sikkerheden
ved seneste
brandinspektio
n?(Skriv gerne
dato for
seneste
brandinspektio
n)
Brandsikkerhed Er der behov  Nej
for at ggre en
ekstra indsats
i forhold til
arbejdet med
forebyggelse
og reaktioner i
tilfaelde af
brand?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Noter her dine refleksioner omkring ovenstdende resultater og evt. hvilke handlinger de giver
anledning til:

Kommentarfelt til ledere

Ingen kommentar

Kommentarfelt til tilsynsfgrende
Der indrettes og organiseres i husets lokaler efter, hvad bgrnegruppen kalder pa.

Bygningsgennemgangen star boligforening for, da de er i lejede lokaler, og lederen er ikke orienteret
yderligere.

Legepladssikkerhed gennemgang marts 2022. Det forventes igen i maj/juni 2023 - ingen bemaerkninger
Brandtilsyn - et gang arlig

Det oplyses, at der er arbejdsfredag en gang arligt, hvor legepladsen renoveres af foraeldrene.

2.3 Uddannelse, efteruddannelse og personalestabilitet

Betydningen af, om dagtilbudspersonalet er uddannet eller uuddannet, har vaeret genstand for flere
undersggelser. Under dette tema beskriver vi, hvad forskningen siger om betydningen af personalets
grunduddannelse, deres Igbende uddannelse og traening i dagtilbuddet samt betydningen af
personalestabiliteten i et dagtilbud. Med personalestabilitet taenkes der pa, hvorvidt der er stort
sygefraveer i en personalegruppe eller stor udskiftning af medarbejdere i et dagtilbud.
Kommunalbestyrelsen har besluttet at personalesammensatningen i 70% paadagoger og 30%



medhjalpere og padagogiske assistenter. Den politiske beslutning anvendes til vurdering af, om
personalesammenszetningen lever op til det politiske krav.

Uddannelse og efteruddannelse

Svar Bemeaerkning

Fordel Ingen 3 Anden relevant uddannelse, vores kgkkendame
dagtilbuddets paedagogfaglig

medarbejdere med udd.

hensyn til relevant

paedagogisk

personale

Studerende 1

Anden 2
paedagogisk
grundudd.
Seminarieudd. 3
paedagog

Videregdende
udd.

Anden 1
relevant udd.

Er fordelingen mellem uddannede Ja
og ikke-uddannede i
overensstemmelse med

kommunens retningslinjer?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Personalestabilitet

Svar Bemaerkning

Hvor mange opsigelser har der 0
veeret det sidste ar?

Er der behov for at ggre en Nej
ekstra indsats for at nedbringe
antallet af opsigelser?

Er der behov for at ggre en Nej
ekstra indsats for at nedbringe
sygefraveeret?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Medarbejderinddragelse, tillidsrepraasentant og arbejdsmiljoreprasentant

Svar Bemeaerkning

Arbejder I struktureret med Ja
medarbejderinddragelse i
ledelsen af dagtilbuddet?



Svar Bemeaerkning

Afsaettes der timer til Nej Vi har ikke en TR
tillidsrepraesentantarbejde i
dagtilbuddet?

Afsaettes der timer til Ja
arbejdsmiljgrepraesentantarbe
jde i dagtilbuddet?

Afholdes der arlige Ja
medarbejderudviklingssamtale
r (MUS)?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Noter her dine refleksioner omkring ovenstdende resultater og evt. hvilke handlinger de giver
anledning til:

Kommentarfelt til ledere

Ingen paedagogisk uddannelse 2
Seminarie uddannet personale 4
Der er kommet 1 opsigelse pr. 31.05.2023

Kommentarfelt til tilsynsfgrende

Anden paedagogisk grunduddannelse - PAU

Studerende - en pt. fra UCSyd. Eventyrhuset har studerende i rul pa et halvt ar af gangen. Det opleves
godt for institutionen med en studerende, og der er pt. en paedagog, der er i gang med vejleder
uddannelsen.

Det oplyses, at der opleves stabilitet, pa trods af meget planlagt sygdom, som graviditet og operationer.
Der er gode vikarer inde i huset.

Medarbejderne skal opfordres til at veelge en TR, hvilket er hensigtsmaessigt i fredstid.

2.4 Andre rammevilkar

Fagrstehjaelp

Svar Bemeaerkning

Har personalet i dagtilbuddet Ja
taget
fgrstehjaelpskursus/genopfrisk
ningskursus indenfor de sidste
par ar?



Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Hygiejne

Svar Bemaerkning

Er der behov for at ggre en Nej
ekstra indsats omkring
arbejdet med hygiejne?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Skoleudseaettelser

Svar Bemaerkning

Er antallet af skoleudseettelser Ja
i det forlgbne ar
tilfredsstillende?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar
Er der udarbejdet handleplaner for bgrn, der er skoleudsat?

Ja der er der i samarbejde med to sprogskonsulenten Henriette.

Magtanvendelse

Svar Bemaerkning

Har personalet den Ja
ngdvendige viden om
retningslinjerne for
magtanvendelse pa
dagtilbudsomradet?

Er der behov for at ggre en Nej
ekstra indsats i forhold til at
mindske magtanvendelsen i
dagtilbuddet?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Rammevilkar

Noter her dine refleksioner omkring ovenstdende resultater og evt. hvilke handlinger de giver
anledning til:

Kommentarfelt til ledere

Ingen kommentar

Kommentarfelt til tilsynsfgrende



Godt at der er fokus pa opfglgning af forstehjeelp og hygiejne, der er afholdt Fgrstehjaelpskursus d. 15.
maj 2023 for alle medarbejdere. Fint med opmaerksomhed pa stadig at spritte af. Der har floreret en del

sygdom gennem den sidste periode. Der er netop bgrnehygiejne kursus, hvor bgrnene har veeret meget
interesser i temaet.

Det oplyses, at der har veaeret én skoleudsaettelse. Det i samarbejde med to-sprogskonsulenten.

Det oplyses, at der i samarbejde med PPS (specialpaedagogisk vejleder) er lavet retningslinjer for
magtanvendelser og kraenkende haendelser.

Susan (specialpaedagogisk vejleder) tilbyder supervision, hvilket ogsd bliver anvendt.



3 PROCESKVALITET

Proceskvalitet er udtryk for den kvalitet, der findes i det peedagogiske arbejde, og som opstar bl.a. i
relationer mellem bgrn og voksne og gennem laeringsmiljgets stimulering af bgrns sprog og generelle
kompetenceudvikling. Proceskvalitet omfatter ogsa kvaliteten af de psedagogiske kompetencer med
hensyn til interaktion med bgrn i forbindelse med leg og lzering. Til at kigge pa proceskvaliteten kan
forskellige miljgvurderinger inddrages i arbejdet med udvikling af kvalitet i dagtilbud. Billund Kommune
har valgt at anvende en vurdering, der kigger pd oplevelsen af det paedagogiske lzeringsmiljg fra
forskellige perspektiver og positioner.

3.1 Bgrneperspektivet

I Danmark har vi en lovgivning, der sldr fast, at bgrns oplevelser skal inddrages i arbejdet med at skabe
et godt paedagogisk laeringsmiljg. Ifglge forskning konkluderes det at kvaliteten i dagtilbuddet haenger
teet sammen med de voksnes evne til at inddrage bgrnene og deres perspektiver i hverdagen.

Bornenes perspektiv pa egen trivsel i dagtilbuddet er indhentet via Rambgll Hjernen&Hjertets interaktive
og talende spgrgeskema til bgrn. Spgrgerammen er inspireret af materialer fra DCUM og bgrneforskning.

Antal besvarelser

Antal besvarelser

Antal 9

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Bgrnespgrgeskema

Top bund fordeling for bgrn

Antal svar

Glaeder du dig til at komme hen i
bagrnehaven?

Kan du lide at vaere indenfor i
bernehaven?

Har du en god ven i barnehaven?

Ma du vaere med i legen i
bernehaven?

Ma du vaere med til at bestemme,
hvad du laver i bernehaven?

Ma du veere med til at bestemme i
legen?

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Bgrnespgrgeskema

10



3.1.1 Resultater opdelt pa de enkelte temaer

Overordnet trivsel

Gleeder du dig til at komme hen i
bgrnehaven?

Kan du lide at vaere udenfor i
bernehaven?

Kan du lide at veere indenfor i
bgrnehaven?

Har du det godt, nar du er i
bernehaven?

0%

BJa

25%
Nogle gange [l Nej

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.

Kilde: Rambglls Bgrnespgrgeskema

Venskab og leg

Ma du vaere med i legen i
bernehaven?

Har du en god ven i bgrnehaven?

Har du nogen at lege med i
bérnehaven?

Har du det godt, nar du leger med de
andre bgrn?

50%

75%

100%

0%

BJa

25%
Nogle gange [l Nej

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.

Kilde: Rambglls Bgrnespgrgeskema

Medbestemmelse

Ma du vaere med til at bestemme,
hvad du laver i bernehaven?

Ma du veere med til at bestemme i
legen?

Lytter de voksne i barnehaven til dig?

50%

75%

100%

0%
BJa

25%

Nogle gange [l Nej

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.

Kilde: Rambglls Bgrnespgrgeskema

Omsorg og stgtte fra de voksne

75%

100%

Antal svar

Antal svar

9

Antal svar

9

Ved ikke

0

Ved ikke

0

Ved ikke

0

11



Antal svar  Ved ikke

Far du hjeelp af en voksen i

bernehaven, nar du har brug for det? g E 0
Er der en voksen i bernehaven, som
kan lide dig? 89 9 0
0% 25% 50% 75% 100%

BJa Nogle gange [l Nej
Note: Figuren viser resultater for perioden 2023.
Kilde: Rambglls Bgrnespgrgeskema

Noter her dine refleksioner omkring ovenstdende resultater og evt. hvilke handlinger de giver
anledning til:

Kommentarfelt til ledere

Vi skal blive3 ved med at have fokus pa legen

Kommentarfelt til tilsynsfgrende

Dejligt at se, at bgrnene er tilfredse. Alle bgrn svarer, at de har en god ven og nogen at lege med i
bgrnehaven, og at de har voksne, der lytter til dem.

Nysgerrighed p&, hvad der ligger til grund for bgrnenes besvarelser, og at nogle bgrn oplever, at de ikke
ma bestemme i legen og generelt i barnehaven. Beinta fortaeller, at det var en god oplevelse at have
bgrnene til at svare, og at alle bgrn var engageret i at deltage.

12



4 RESULTATKVALITET

Resultatkvalitet omhandler bgrnenes udbytte ved at ga i dagtilbud, bade her og nu og pa lsengere sigt.
Det geelder bgrns trivsel, laering og udvikling - kognitivt, socialt og motorisk.

4.1 Sprogvurdering 3-6

Antal sprogvurderinger fordelt pd indsatsgrupper

Saerlig Fokuseret Generel Ikke placeret
indsats indsats indsats
Fgr-skriftlige feerdigheder 17% (1) 17% (1) 67% (4) 0%
Talesproglige feerdigheder 15% (3) 10% (2) 75% (15) 0%

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023 og 2022.
Kilde: Rambgll Sprog.

4.1.1 Resultater - Historisk udvikling

Resultater for Talesproglige faerdigheder opdelt pa indsatsgrupper
Antal svar

TOTAL 37
2021
2022

2023

0% 25% 50% 75% 100%

B S==rlig indsats Fokuseret indsats [l Generel indsats Ikke placeret

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023, 2022 og 2021.
Kilde: Rambgll Sprog.

Resultater for For-skriftlige faerdigheder opdelt pa indsatsgrupper

Antal svar
2021 100 5
2022 20 80 5
2023 1
0% 25% 50% 75% 100%

B S=rlig indsats Fokuseret indsats [} Generel indsats Ikke placeret
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Note: Figuren viser resultater for perioden 2023, 2022 og 2021.

OBS: Veer opmaerksom pa at de 3-arige ikke placeres i en indsatsgruppe for Far-skriftlige feerdigheder og derfor ikke

indgdr i denne visning.
Kilde: Rambgll Sprog.

Noter her dine refleksioner omkring ovenstdende resultater og evt. hvilke handlinger de giver

anledning til:

Kommentarfelt til ledere

Vi skal have fulgt op pd vores sprogvurderinger.

Kommentarfelt til tilsynsfgrende

4.1.2 Resultater - opdelt pa alder
Resultater for Talesproglige faerdigheder opdelt pa indsatsgrupper

TOTAL
3-arige
4-arige
5-arige

0% 25% 50% 75%

B S=rlig indsats Fokuseret indsats [} Generel indsats Ikke placeret

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023 og 2022.
Kilde: Rambgll Sprog.

Resultater for Fgr-skriftlige faerdigheder opdelt pa indsatsgrupper

TOTAL
4-arige

5-arige

0% 25% 50% 75%

B S=rlig indsats Fokuseret indsats [} Generel indsats Ikke placeret

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023 og 2022.

Antal svar

20

Antal svar

OBS: Veer opmaerksom pa at de 3-8rige ikke placeres i en indsatsgruppe for Fgr-skriftlige faerdigheder og derfor ikke

indgar i denne visning.

14



Kilde: Rambgll Sprog.

Noter her dine refleksioner omkring ovenstidende resultater og evt. hvilke handlinger de giver
anledning til:

Kommentarfelt til ledere

Vi skal have fulgt op pa vores sprogvurderinger

Kommentarfelt til tilsynsfgrende

4.1.3 Resultater - opdelt pa kon

Resultater for Talesproglige faerdigheder opdelt pa indsatsgrupper

Antal svar
preng 13
Pige 7
0% 25% 50% 75% 100%
B S==rlig indsats Fokuseret indsats [l Generel indsats lkke placeret
Note: Figuren viser resultater for perioden 2023 og 2022.
Kilde: Rambgll Sprog.
Resultater for For-skriftlige faerdigheder opdelt pa indsatsgrupper
Antal svar
0% 25% 50% 75% 100%

B S=rlig indsats Fokuseret indsats [l Generel indsats Ikke placeret

Note: Figuren viser resultater for perioden 2023 og 2022.

OBS: Veer opmaerksom pa at de 3-3rige ikke placeres i en indsatsgruppe for Fgr-skriftlige faerdigheder og derfor ikke
indgar i denne visning.

Kilde: Rambgll Sprog.

Noter her dine refleksioner omkring ovenstdende resultater og evt. hvilke handlinger de giver
anledning til:

Kommentarfelt til ledere

Kommentarfelt til tilsynsfgrende

15



Ingen yderligere kommentar.
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5 SAMMENFATNING

5.1 Opsamling
Kommentarfelt til ledere

Vi er sdrbare pt. pga. flere planlagte operationer blandt personalet og personale p& uddannelse.

Kommentarfelt til tilsynsfgrende

Tilsynet og tilsynsdialogen er gennemfgrt pa baggrund af eksisterende udviklingsplan fremkommet af
KIDS materialet i 2022, ledelsens besvarelse af den strukturelle kvalitet, samt ledelses- og
medarbejderbesvarelser af proceskvalitet i form af en padagogisk lseringsmiljgvurdering (PLV).
Bgrnebesvarelse i Bgrneperspektivet. Resultatkvalitet er inddraget i form af sprogvurderinger,
motorikvurderinger og dialogprofiler, der er i Eventyrhuset kun lavet sprogvurderinger.

Observationer af den paedagogiske praksis blev foretaget med udgangspunkt i temaerne fra det
paedagogiske grundlag: bgrnesyn, dannelse og bgrneperspektiver, bgrnefzellesskaber, samt fokusomradet
fra Bgrne- og Undervisningsministeriets Redskab til selvevaluering: samspil og relationer.

Den opfglgende observation af den paedagogiske praksis viste, at bgrnene generelt bliver mgdt med
positive forventninger og anerkendelse bade pa deres initiativer og behov. Der observeres et fokus pa
bgrnenes perspektiver og en opmaerksomhed p3, at alle bgrn kan og er i et faellesskab, ved at bgrnene
bl.a. er inddelt i mindre grupper. Bgrn og medarbejdere var fordelt i mindre grupper i bade leg og
aktiviteter, og under maltidet.

I den efterfglgende dialog drgftes de tre elementer af kvalitet i forlaengelse af observationerne. Der var
fokus p@ temaer som balancen mellem tiltag og ressourcer, personale stabilitet, gget samskabelse
mellem bgrn og medarbejdere samt opmaerksomhed p& den faglige udvikling ift. magtanvendelser og
kraenkende haendelser, hvor PPS medarbejderen har vaeret inddraget. Det drgftes, at der skal vaere en
opmaerksomhed p3, at sygefravaer og personaleomsaetning har indflydelse pd kvaliteten i institutionen.
Fortsaet det gode arbejde med udviklingsplanen. Det, der er observeret, understgtter effekten af jeres
arbejde.

Dataene viser en bgrnegruppe, der udtrykker stor tilfredshed med institutionen, og er glade for at
komme i Eventyrhuset. De fgler, at de har gode venner, og at de voksne er der til at lytte og trgste dem
ved behov.

Der opleves en dynamisk institution, der hele tiden er pa jagt efter at forbedre paedagogikken, s alle
bgrn er en del af faellesskabet.

5.2 Primaere opfolgningspunkter

Kommentarfelt til ledere
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Voksne som deltager og er entusiastiske i legen
Grupper med 4-6 bgrn i bgrnehaven.

Grupper med 3 bgrn i vuggestuen

Kommentarfelt til tilsynsfgrende

Der er ikke yderligere opfglgningspunkter.
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